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Viktigt — Angaende flexibla koder!

Koder markerade med fet och bla text t.ex. 54 eller 43 &r inte fasta utan kan andras. Om systemet t.ex. har
anknytningsnummer i 500-serien har alla koder som borjar p& 5 ersatts med nya. Om nagon kod inte fungerar
kontakta systemadministratéren och kontrollera vad som galler for ert system.



GDK-L Serien

Olika telefonmodeller

GDK-L14D

GDK-L42D

GDK-L48

GDK-L42D

Beskrivning av telefonen

Display (2x24 tecken)

Ringlampa

Lur

Hogtalare

30 Flexknappar

Volym Mikrofon




Olika knappar

Flexknappar
Pa 6vre delen av telefonen finns det ett antal flexknappar. Dessa knappar anpassas efter varje kunds enskilda
onskemal for inkommande och utgéende linjer, anknytningar samt olika systemfunktioner.

Inknapp - For inkommande samtal.

Utknapp - For utgdende samtal.

Anknytningsknapp - For uppringning eller dverflyttning till en speciell anknytning.
Systemfunktionsknapp - Valfri funktion pa en av flexknapparna

Kortnummerknapp (ej pa GDK-E14)
Anvands for uppringning av externa samtal med hjalp av kortnummer, namnval, ett sparat nummer eller senast
slagna nummer.

Overflyttningsknapp
Anvands for att flytta 6ver ett externt samtal till en annan anknytning samt fér programmering.

Meddelandeknapp (ej paA GDK-E14, GDK-L14D och GDK-L8)
Anvands vid ateruppringning och meddelanden.

Konferensknapp (ej pA GDK-E14, GDK-L14D och GDK-L8)
Anvénds vid uppkoppling av konferenssamtal.

Stor ej - knapp (ej pa GDK-E14, GDK-L14D och GDK-L8)
Anvands nér du vill stalla din telefon i lAge "Stér ej” och spéarra den fér uppringning.

R - knapp
Anvands for vissa AXE-tjanster.

Sekretessknapp (ej pA GDK-E14, GDK-L14D och GDK-L8)
Anvands nar du vill stalla din telefon i sekretesslage vilket innebar att telefonens mikrofoner kopplas ur sé att
samtal i ditt rum inte kan avlyssnas.

Hogtalarknapp
Anvands for att koppla in och ur hdgtalarfunktionen.

Ateruppringningsknapp (ej GDK-L14D och GDK-L8)
Anvands for senast slagna nummer automatisk ateruppringning till externa nummer.

Internknapp (ej GDK-E14, GDK-L14D och GDK-L8)
Anvands for atertagning av parkerade anknytningar internt.

Volymknapp
Anvands for att kontrollera ljudnivan i hogtalare och lur. Denna knapp anvands dven for att kontrollera nivan pa
ringsignalen.

Parkeringsknapp
Anvands for att parkera ett externt samtal i vantlage samt for programmering.

Sifferknappar
Dessa knappar anvands for att sl& telefonnummer och for att lagga in vissa koder for egna knappfunktioner.



Funktioner

Ringa

Ringa ett externt samtal

o Lyft luren.

¢ Sla linjeaccesskoden O eller tryck pa en ledig [linjeknapp |.
e |nvanta kopplingston.

e Sla aktuellt telefonnummer pa sifferknapparna.

Ringa ett internt samtal
¢ Sla anknytningsnumret, t.ex. 100, pa sifferknapparna eller

anvand en férprogrammerad [flexknapp |.
¢ Beroende pa den anropade anknytningens svarslage hor du:

Paringningston: Invanta svar frdn den uppringda anknytningen.
Tre tonstotar: Borja samtalet efter de tre tonstdtarna.

Ringa ett internt gruppnummer
¢ Sla gruppens nummer, t.ex. 620 pa sifferknapparna eller tryck

pa férprogrammerad [flexknapp |-

Anvanda ett kortnummer

o Lyftluren, tryck pa och ange det kortnummer du vill
anvanda, t.ex. 001 eller 2000.

Ateruppringning / Senast slaget nummer
e Tryck pa
e Bladdra med[- volym + ]

e Ring upp genom att trycka nar numret visas.

ateruppringning |.

Automatisk ateruppringning
e Ring till sékt nummer, vid upptaget/ej svar...

e Tryck pa[ateruppringning |

e Lagg pé luren.
(Systemet forséker nu ringa upp igen... )
e Om den uppringda parten svarar, lyft luren.
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Linjeaccesskoder:

Som standard brukar koden 0 anvandas for linjeaccess,
men eftersom alla koder kan foéréandras kan en annan kod
galla for ert system, t.ex. 9.

Som standard finns foéljande gruppnummer:
IPLDK-20: 620-629

IPLDK-50/100: 620-634

IPLDK-300/600: 620-667

Varje anknytning lagrar automatiskt de 10 senast slagna
telefonnumren.

Skapa en ateruppringnings-knapp
[overflytt | +[flex |+ [overflytt |+ 97 +[parkering |

Obs! Denna funktion kraver knappen [&teruppringning |.

Automatiskt ateruppringning kan anvandas da du har ringt
till ett externt nummer och far upptagetton. Om funktionen

aktiveras ringer anknytningen automatiskt upp numret igen
efter 30 sekunder (standard) och upprepar detta 3 ganger.

Skapa en ateruppringnings-knapp
[overflytt |+ [flex |+ [6verflytt |+ 97 + [parkering |.

Obs! Denna funktion fungerar endas pa ISDN linjer och

kréaver knappen [ateruppringning |



Svara

Svara pa ett externt samtal
o Lyft luren eller tryck pa knappen [hogtalare |.

Svara pa ett internt samtal
Interna anrop besvaras pa olika sétt beroende p& anknytningens svarsléage.

e Ringsignallage (T): Lyft luren eller tryck [hogtalare |.

e Snabbtelefonlage (H): Lyft luren eller bérja tala direkt efter de
tre tonstotarna.

e Sekretesslage (P): Lyft luren efter tre tonstotar eller tryck

sekretess |

Stalla in telefonens svarslage

e Tryck pa knappen och sla 12 pa sifferknapparna.

e Vadlj svarslage genom att trycka:

1: Snabbtelefonlage (H)
2: Ringsignalslage (T)
3: Sekretesslage (P)

e Spara genom att trycka [parkering |-

Plocka samtal

Exempel pa vad som visas vid ett externt anrop:

EXTERNT SAMTAL
084707400 ORDER

Anroparens A-nr. Text knuten till anropsnumret.

Ringsignalslage (T): Anknytningen ringer med normal
ringsignal och samtalet maste besvaras.

Snabbtelefonlage (H): Anropet kopplas upp direkt |
anknytningens hogtalare utan att det forst behéver
besvaras.

Sekretesslage (P): Som snabbtelefonlage med den

skillnaden att anroparen inte hér nagot innan den
anropade svarat genom att trycka pa sekretess.

Aktuellt svarslage visas till hoger i displayen.

ANKNYTNING 100 (H)
21 APR 04 09:33

Upplockning fran anknytning
o Lyft luren.
¢ SIa 7 och aktuellt anknytningsnummer pa sifferknapparna.

Upplockning fran grupp
e Lyft luren.
e Sla 7 och aktuellt gruppnummer pa sifferknapparna.

Upplockning i svarsgrupp
e Lyft luren.
o Sla 36 pa sifferknapparna.
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Obs! Denna funktion kraver att du ingar i samma
svarsgrupp som samtalen ska plockas ifran.



Samtalsvolym

Andra samtalsvolym
¢ Samtalsvolymen kan endast dndras da du ar uppkopplad och

stalls d& genom att trycka pa knappen [- volym + .

Ringsignal

Andra ringsignalsvolym
¢ Ringsignalsvolymen kan endast andras da telefonen ringer och

stalls d& genom att trycka p& knappen [- volym + |.

Andra ringsignal

o Tryck pa och sla 11.
e Valj typ av ringsignal (1-4).

e Sparamed |parkering |

Headset

Headset (som ansluts till lursladd)

Svarslage
e Tryck pa och sla 75.

e Ange darefter svarslage:

0: headset (samtal kopplas upp i headset).
1: telefon (samtal kopplas upp i lur/hogtalare).

* Sparamed [parkering |

Ringlage
o Tryck pa och sla 76.
¢ Ange darefter ringlage:

1: S (ringer endast i telefonens hdgtalare).
2: H (ringer endast i headset).
3: B (ringer bade i headset och telefonens hogtalare).

* Sparamed [parkering |

12

Svarslage
Med svarsléget anger du om samtal som besvaras med

ska kopplas upp direkt i headsetet eller i

luren.

Ringlage

Med ringlage kan du valja om ringsignalen ska héras i
telefonens hogtalare, i headsetet eller i bAde hogtalare och
headset.



Flytta 6ver samtal

Overflytt till annan anknytning
e Tryck pa och sla anknytningsnumret.

¢ Invanta svar fran den uppringda anknytningen eller lagg pa
luren.

Overflytt till anknytning som finns pa flexknapp
e Tryck pa aktuell dar anknytningen finns

programmerad.

¢ Invanta svar fran den uppringda anknytningen eller lagg pa
luren.

Overflytt till upptagen anknytning

o Tryck och sla anknytningsnumret eller tryck pa
dar anknytningen finns férprogrammerad.

e Lagg pa luren.

Overflytt till externt nummer
o Utfor dverflytt genom att:

Alt 1: Tryck [overflytt |, [Kortnr | samt aktuell kortnummerposition,

t.ex. 001.
Alt 2: Tryck [6verflytt |, ta en linje genom att sl& O och sl& det

externa numret.
e Lagg pa luren.

Overflytt till direkt till réstbreviada
e Tryck[averflytt | [meddelande |

¢ Sla anknytningsnummer.

(Den inringande far nu hor den anknytningens
halsningsmeddelande och kan déarefter lamna ett
meddelande.)

e Lagg pa luren.
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Tips! Om ingen svarar pa anknytningen du forsoker flytta
over till kan du ta tillbaka samtalet genom att trycka pa den
blinkande linjeknappen eller fullborda 6verflyttningen,
genom att lagga pa luren, och sedan plocka tillbaka
samtalet med 7 + anknytningsnummer.

Not 1. Nar den uppringda anknytningen ar upptagen stalls
samtalet automatiskt i vantlage nar du lagger pa luren.

Not 2. Analoga 2-tradstelefoner kan maximalt ha ett samtal
pa vant. Om du forsoker flytta 6ver ytterligare ett kommer
detta samtal att aterringa.

Vid dverflytt till ett externt nummer finns flera olika
alternativ. Du kan antingen flytta 6ver samtalet via ett
kortnummer eller till ett helt godtyckligt nummer som da&
sl&s manuellt.

Obs! GDK-E14 saknar korthnummerknapp.

Oberoende om en anvandare har aktiverat sin rostbreviada
eller inte kan ett externt anrop flyttas direkt till en
anvandares rostbreviada.



Parkera samtal

Parkera ett externt samtal

e Tryck pa knappen (linjeknapp for aktuellt anrop
bdrjar nu blinka).

e Lagg pa luren.

Ta tillbaka ett parkerat samtal
e Tryck pa den blinkande linjeknappen.

Parkera i parkeringsgrupp

Allméan och privat parkering

Allmant parkerade samtal kan hamtas av andra
anknytningar som har aktuell linje forprogrammerad pa
flexknapp, till skillnad fran privat parkering da samtalet
endast kan atertas av anknytningen som parkerade
samtalet. Privat parkering aktiveras genom att trycka tva

ganger pa [parkering |

Not. Ett parkerat samtal som inte tas tillbaka kommer
automatiskt att aterringa efter 30 sekunder (standard).

Parkera i parkeringsgrupp
o Tryck pa[everfiytt]

e Sla parkeringsgruppens nummer, t.ex. 601, eller tryck pa

fordefinierad [flexknapp |

e Lagg pa luren.
Hamta ett samtal fran parkeringsgrupp

e Sla parkeringsgruppens nummer, t.ex. 601, eller tryck pa

fordefinierad [flexknapp |
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Som standard finns féljande parkeringsgrupper:
IPLDK-20: 601-608

IPLDK-50/100: 601-610

IPLDK-300/600: 601-619



Vidarekoppling

Aktivera en vidarekoppling

Sl& 54 pa sifferknapparna.

Valj typ av vidarekopplingsfunktion:

1: Direkt - Tryck 1 och ange den destination som anknytningen ska
vidarekopplas till. Det kan vara till en anknytning, en grupp eller en
rostbreviada (#).

2: Vid upptaget - Tryck 2 och ange den destination som
anknytningen ska vidarekopplas till.

3: Vid ej svar - Tryck 3 och ange den destination som anknytningen
ska vidarekopplas till.

4: Vid upptaget & ej svar - Tryck 4 och ange den destination som
anknytningen ska vidarekopplas till.

5: Externt (via kortnr) - Tryck 5 och ange den kortnummerposition
dar det externa numret finns programmerat.

6: Externt vid ej svar (via kortnr) - Tryck 6 och ange den
kortnummerposition dér det externa numret finns programmerat.

8: Externt (se not 2) - Tryck 8 och ange det telefonnummer som ska
anvandas och tryck [ parkering |.
9: Externt vid ej svar (se not 2) - Tryck 9 och ange det telefonr som

ska anvéndas och tryck [parkering |.
Kvittens ton erhalles och knappen borjar blinkar.

Ta bort en vidarekoppling

Tryck pa eller sla 54+#.

Fo6lj mig

Sla 54 pa sifferknapparna.
Tryck 0, ange ditt anknytningsnummer.
Avsluta med att ange din behérighetskod + #.

ISDN/AXE tjansten vidarekoppling (*21*)

Aktivera en vidarekoppling

Ta en linje genom att tryck pa en[linjeknapp |.
Tryck pa knappen [keypad |-

Ange vilken typ av vidarekoppling som ska utforas:
*21*: Direkt / *61*: Ej svar / *67*; Upptaget

Ange det telefonnr linjen(erna) ska vidarekopplas till.
Tryck pa #.

Tabort en vidarekoppling

Ta en linje genom att tryck pa en[linjeknapp |.
Tryck pa knappen [keypad |-

Ange vilken typ av vidarekoppling som ska tas bort:
#21#: Direkt / #61#: Ej svar / #67#. Upptaget
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Exempel pé intern vidarekoppling

o Direkt vidarekoppling till anknytning 100: 54 1 100
o Vidarekoppling vid upptaget till grupp 620: 54 2 620
o Vidarekoppling vid ej svar till rostbreviada: 54 3 #

Exempel pa extern vidarekoppling
o Direkt vidarekoppling till kortnummer 2000: 54 5 2000
o Vidarekoppling vid ej svar till kortnummer 001: 54 6 001

Vidarekopplingsstatus visas i display, nedan ser vi vad
som visas vid en intern vidarekoppling.

VIDAREKOPPLING 100 (D)
21 APR 04 09:33

D = Direkt, U = Upptaget, E= Ej Svar

Not 1. Extern vidarekoppling begransas av sékerhetsskél av en
timer som gor att samtalet kan vara uppkopplat i maximalt 10
minuter (Standard).

Not 2. Kraver IPLDK-50/100/300/600 med mpb-version 3.5 eller
senare eller IPLDK-20 med mbu-version 3.7 eller senare.

Folj mig ar en speciell funktion som tillater dig att
vidarekoppla din anknytning via en annan anknytning.
Antag att du har anknytning 100 och befinner dig vid
anknytning 200. Du kan nu vidarekoppla anknytning 100 till
200 utan att behova ga tillbaka till ditt rum.

Exempel: 54 + 0 + 100 + BBBBB + #
(BBBBB = Behdorighetskod knuten till anknytning 100).

LDK systemet kan hantera tre olika typer av AXE tjanster.
Det ar direkt vidarekoppling, vidarekoppling vid ej svar och
vidarekoppling vid upptaget. | dessa fall aktiveras
vidarekopplingen inte i systemet utan i den station som
systemet ar anslutet till.

Viktigt! For att denna funktion ska kunna anvandas kravs
dels att systemet har ISDN linjer och dels att bade
systemet och ISDN linjerna ar programmerade for att
hantera denna tjanst. Om du ar oséaker pa detta kontakta
da forst din telefonsystemleverantor.

Skapa en keypad knapp
[6verflytt | +[flex | +[overflytt |+ 89 + [ parkering |.




Korthummer

Laggain / andra kortnummer

En anknytning kan ha upp till 100 privata kortnummer som lagras under

positionerna 000 till 099.

Tryck pa[overflytt |, [Kortnr | och ange den
korthummerposition du vill anvanda, t.ex. 001.

Sla det telefonnr som ska lagras och tryck pa[parkering |.

(Du har nu mgjlighet skriva in ett namn genom att sla tvasiffriga koder
for olika bokstéver. Hur texten skrivs in beskrivs nedan under avsnittet
skriv in text till hoger. Att ange en text ar inte obligatoriskt och kan

hoppas over.)

Tryck [parkering |

Skriv in flera kortnummer eller avsluta med |[hégtalare |.

Ta bort ett kortnummer

Tryck pa[overflytt |, [Kortnr | och ange den
korthummerposition du vill ta bort, t.ex. 001.

Tryck och avsluta med [hégtalare |.

Anvanda ett kortnummer

Lyft luren, tryck pa och ange det kortnummer du vill

anvanda, t.ex. 001 eller 2000.

Uppringning med namnval

Tryck tva ganger pa knappen [Kortnr |-
Valj typ av kortnummerlista som ska anvandas
1: Interna anknytningar (alla anknytningar med namn).

2: Privata korthummer (alla egna kortnummer med namn).

3: Systemkortnummer (alla systemkorthummer med namn).

Stega dig fram med knappen [- volym +]. (Valt nummer

markeras med ett streck under den forsta bokstaven).

1: MAMMA
2: LICENCIA TELECOM

(For att hoppa fram direkt till en speciell bokstav kan du sl in koden
som motsvarar forsta tecknet i namnet, om du t.ex. vill soka ett namn

som borjar pa bokstaven K trycker du 52.)

Ring upp aktuellt nummer genom att trycka [parkering |.
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Exempel pd programmering av kortnummer
Lagg in numret 0890510 pé kortnummerposition 001 och
dop det till HEM.

[overflytt |+[Kortnr |+ 001 + 0890510
+[parkering ]+ 42 32 61 + [parkering]

Andra tecken an siffror i ett kortnummer

Generellt kan ett kortnummer anvanda siffrorna 0-9, * och
#, men det finns aven tva extrafunktioner.

P (3 sek paus): Laggs in genom att trycka

S (Dold display): Innebéar att anvandaren inte ser numret
som slas i displayen. Aktiveras da ett kortnummer bérjar
med *.

Skriv in text

Nar en text ska skrivas in anges varje tecken med en
tvasiffrig kod, enligt tabellen nedan. For att underlatta finns
bokstaverna tryckta pa sifferknapparna och en speciell
metod for inskrivning.

For att skriva in ett tecken véljer du forst den siffra dar
bokstaven finns och darefter anger du bokstavens position.
For att skriva in ett H trycker du forst pa 4, dar tecknen GHI
finns, och dar efter pa 2 eftersom H ar andra tecknet pa
4'an.

A=21B=22C=23D=231E=32
F=33G=41H=421 =43 J =51
K=52L=53M=61N=620=63
P=71Q0=11R=72S =73T =81
U=82V=83W=91X=92Y-=293
Z =12 =13 , = *3 : = *2 Blank = *1
0=001-=10 =20 3 =304 = 40
5=506 =607 =708 =809 =90

Privata kortnummer och systemkortnummer

Privata kortnummer kan endast anvandas/andras pa din
egen anknytning. Systemkortnummer kan daremot
anvandas av alla men bara laggas in av telefonist. Privata
kortnummer &r alltid 000 till 099, medan systemets
gemensamma kortnummer &r 2000-6999 i IPLDK-600,
2000 till 4999 i IPLDK-300 och 2000 till 3499 i IPLDK-
50/100.

Vaxla mellan namn och nummer
Vid uppringning med funktionen namnval kan du, nar du
bladdrar i listan, kontrollera numret som ar knutet till ett

visst namn genom att trycka [&teruppringning |.

Skapa en ateruppringnings-knapp
[overflytt |+[flex |+ [overflytt |+ 97 +[parkering |.




Hanvisningar

Aktivera hanvisning

e Tryck pa och sla 51 pa sifferknapparna.
e Valj typ av hanvisning genom att sla tva siffror:

01:
02:
03:
04:
05:
06:
07:
08:
09:
10:
00:

LUNCH TILLBAKA KL TT:MM
SEMESTER TILLBAKA DEN DD:MM
TILLBAKA KL TT:MM
TILLBAKA DEN DD:MM

UTE

RING: XXXX (max 17 siffror)
FINNS PA ANKN XXX
UPPTAGEN TILL KL TT:MM
SJUK

BORTREST

Individuellt meddelande

11-20: Systemmeddelanden.
¢ Valj normal eller talad hanvisning:

Normal hanvisning: Tryck [parkering |.

Talad hanvisning: Tryck [Kortnr |och [parkering |.

TT = Timmar 00-23 MM = Ménad 01-12
MM = Minuter 00-59 DD = Dag 01-31

Ta bort en hanvisning
e Tryck pa[stor ej |eller sla 53.

Skapa ett individuellt meddelande
o Tryck pa och sla 52.

e Skriv in ditt meddelande med sifferknapparna, max 24 tecken.
(Detta utféres pa samma satt som nar ett kortnummer skapas, se

avsnittet korthummer.)

* Sparamed [parkering |

Stor Ej

Hanvisningar ar statusmeddelanden som kan visas som
text eller lasas upp beroende pa hur de ar aktiverade och
typen av anrop.

Exempel
Aktivera normal hénvisning "lunch tillbaka kl 13:00".

[6verflytt ]+ 51 + 01 + 1300 + [parkering |

LUNCH TILLBAKA KL 13:00

Aktivera talad hanvisning "tillbaka den 21 januari".

[overflytt |+ 51 + 04 + 2101 + [Kortnr |+ [parkering |.

TILLBAKA DEN 21:01*

Nar talad hanvisning ar aktiverad visas en * i slutet av
texten.

Interna anrop

Vid interna anrop, fran en anknytning med display, till en
héanvisad anknytning visas alltid hanvisningen i form av ett
textmeddelande.

Externa anrop

Externa anrop till en anknytning som ar hanvisade styrs
antingen direkt till telefonist, som da ser hanvisningen, eller
lases upp om talad hanvisning ar aktiverad.

Talad hanvisning

Vid externa anrop till en anknytning som har talad
hanvisning far den inringande forst hora hanvisningen och
dar efter mojligheten att lAmna ett meddelande i den
anropade anvandarens rostbreviada. Funktionen talad
hanvisning kraver att systemet ar utrustat med ett rostkort.

Systemmeddelanden

Totalt finns tio systemmeddelanden (11-20) som kan besta
av upp till 24 tecken och maste laggas in av telefonist
innan de kan anvandas.

Individuellt meddelande

Detta meddelande kan besta av upp till 24 tecken men &r
ej fordefinierats och méaste aktiveras innan det kan
anvandas. Varje anvandare kan ha ett individuellt
meddelande.

Aktivera/Ta bort Stor Ej
o Tryck pa eller sla 53.

UCD Stor Ej

Stor ej ar en speciell typ av hanvisning som forhindrar alla
typer av anrop, till skillnad frdn hanvisning som visar ett
text meddelande men inte forhindrar anropet.

ANKN I STOR EJ

21 APR 04 09:33

Aktivera/Ta bort UCD Stor Ej
* Tryck pa[UcD stor Ej].
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UCD Stor ej tillater en anvandare som tillhor en ucd-grupp
att logga in och/eller ur gruppen. Nar knappen &r téand &r
du urloggad och nar den ar slackt ar du inloggad.

Skapa en UCD Stor Ej knapp
[overflytt |+ [flex |+ [6verflytt |+ 87 + XXX + [park |.

XXX = Aktuell grupp t.ex. 620.



Rostbrevlada

Spelain ett réstbesked
o Tryck pa[sverflytt ], sl& 61 och tryck #.

e Tala in ditt meddelande.

* Sparamed [parkering |

Radera eget réstbesked
e Tryck pa[overflytt |, sl& 66 och tryck #.

Uppspelning av eget rostbesked
e Tryck pa[overflytt |, sld 61 och vanta...

Aktivera ditt rostbesked
e Sla54.
e Valj nar rostbreviddan ska anvandas.

1: Direkt

2: Vid upptaget

3: Vid ej svar

4: Vid upptaget eller ej svar
e Spara med #.

Koppla ur ditt rostbesked
o Tryck pa eller sla 53.

Lyssna av meddelande fran egen apparat
e Tryck pa 57 eller[meddelande |. Det senast inspelade

meddelanden kommer nu att spelas upp.
o Vadlj aktivitet genom att trycka:

Obs! Funktionen rostbreviada kraver att systemet &r
utrustat med ett rostkort.

Exempel
Aktivera direkt vidarekoppling till rostbrevidda: 54 1 #

Om nagon har lamnat ett meddelande bérjar knappen

att blinka displayen visar:
MED: VMIB(antal)

#1 eller - Radera det meddelande som spelas Upp py har da méjlighet att lyssna av eller radera dina

och hoppa till nasta.

#2 eller - Spela upp nasta meddelande.
#3 eller - Repetera aktuellt meddelande.

Fjarrstyrd rostbreviada

¢ Ring eget telefonnummer.

e Nar du hor din egen halsning; sla *
¢ Sla din behorighetskod + #

e Du far nu hor hur mdnga meddelanden du har samt en meny

som anger dina valmdjligheter.

1: Lyssna av meddelanden
1: Repetera
2: Nasta
3: Radera
4: Radera alla
*: Till huvudmeny
2: Spela in ny halsning
#: Spela in
*: Spara / Till huvudmeny
3: Ta bort vidarekoppling till rostbreviada
*. Avsluta
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meddelanden. Alla meddelande sparas automatiskt.

Skapa en Konferens-knapp

[overflytt |+[flex |+ [overflytt |+ 91 +[parkering |.

Nar din anknytning star vidarekopplad till rostbreviada kan
du lyssna pa dina meddelanden genom att ringa upp ditt

eget direktvalsnummer och darefter ange din
behdorighetskod.

Not! | version 3.6 eller tidigare fungerar fjarrstyrd

rostbreviada endast for externa anrop. | version 3.7 eller

senare fungerar det aven vid interna anrop.

Not! Det gar inte att aktivera rostbreviadan, endast lyssna

av meddelanden, @&ndra meddelanden och koppla ur
rostbreviadan.

Behorighetskod
Aktivering av behdrighetskod beskrivs i avsnittet med
samma namn.



Ovriga rostkortsfunktioner

Meddelande vantar

e Ring upp aktuell anknytning.

o Du far nu paringningssignal eller upptagetton.
Notifiering om n&r anvéndaren blir ledig

= Tryck pa och lagg pa.

Lamna ett rostmeddelande

*  Tryck pd[meddelande |

* Talain ditt meddelande och lagg pa.

Flytta 6ver ett meddelande till annan anknytning

e Tryck pa dar anknytningen finns programmerad
eller sla anknytningsnumret samtidigt som du hér meddelandet

spelas upp.

Uppspelning av system/anknytningsstatus

Datum och tidsangivelse
e Tryck pa och sla 62.

e Du kommer att héra: "Datum...”

Anknytningsangivelse
o Tryck pa och sla 63.

e Du kommer att hora: "Anknytningsnummer..."

Anknytningsstatus

o Tryck pa och sla 64.

e Du far hora en lista pa de funktioner din anknytning for tillfallet

har aktiverade.

Inspelning av samtal (Two-way recording)

Spela in ett samtal
D& du &r uppkopplad i ett extern samtal;

e Tryck for att starta eller stoppa inspelningen.

Lyssna av ett inspelat samtal
Ett inspelat samtal lagras pd samma satt som vanlig

réstmeddelande. Hur du lyssnar av ett meddelande beskrivs i

avsnittet "Lyssna av meddelande fran egen apparat" pa
foregaende sida.

19

Om den anknytning du ringer inte svarar eller ar upptagen
kan du lamna en natifiering (som innebar att din
anknytning borjar ringa d& uppringd anvéandare blir ledig)
eller ett rostmeddelande.

Obs! Denna funktion kraver réstkort.

Om du har fatt ett meddelande i din réstbreviada kan du
med denna funktion flytta ver det till en annan anknytning.

Obs! Denna funktion kraver réstkort.

Anknytningsstatus

A - Anknytningsnummer

B - Instéllning snabbtelefon.

C - Antal meddelande, personer som sokt dig.
D - Programmerad alarmtid / paminnelsesignal.
E - Stor E;j.

G - Vidarekopplad till korthnummer ....

H - K& till linje ....

| - Tillfallig samtalsbegrénsning.

J - Samtalsbegransning (COS).

Obs! Denna funktion kraver réstkort.

Inspelningsfunktionen tillater dig att spela in ett externt
samtal. Du kan nar som helst under ett uppkopplat samtal
trycka pd som da borjar blinka och startar en
inspelning. En inspelning avslutas automatisk da samtalet
avslutas. Alternativt avslutas inspelning genom att du

trycker pa[inspelning |

Skapa en inspelningsknapp
[overflytt | +[flex | +[overflytt |+ 54 + [ parkering |.

Obs! Denna funktion maste forst aktiveras av
systemadministratéren och kréver en inspelningsknapp
samt rostkort.



Nummerpresentation / A-Nummer

For att visa A-nummer
e Tryck pd[meddelande |

Bladdra i A-nummer listan
e Tryck pa[- volym +].

Skifta mellan A-nr och namn i listan
e Tryck pd[meddelande |.

Ringa upp ett sparat A-nummer:
o Tryck pa nar numret du vill ringa visas i display.

Spara ett A-nummer i kortnummerlista
o Tryck pa [Kortnr .

e Ange position dar numret skall sparas, t.ex. 001.

e Tryck pa[konferens |och[parkering |

e LA&gg in ett namn (se avsnittet korthummer)

 Sparamed [parkering |.

Radera ett A-nummer
e Tryck pa nar numret du vill radera visas i display.

Radera alla A-nummer
o Tryckpa och dérefter [stor ej |
o Bekrafta genom att trycka pa[parkering |.

Délja utgaende A-nummer
e Koppla in/ur funktionen genom att tryck pa[hemligt nummer |.
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Nummerpresentation

IPLDK-systemen stdder ett antal olika funktioner som ar
relaterade till nummerpresentation, allt fran att visa eller
délja ditt nummer da du ringer till att spara och ringa upp
nummer som ringt din anknytning.

Spara A-nummer vid ej svar

Vid ett obesvarat samtal till en direktvals anknytning kan
numret sparas och dérefter visas i anknytningens display.
Nar ett nummer finns sparat visar displayen CLI:(X), dar X
= antal lagrade A-nr.

CLI- (1)

Skapa en konferens-knapp
[overflytt |+[flex |+ [overflytt |+ 91 +[parkering |.

Obs! Denna funktion kraver knappen [konferens |.

Délja utgdende A-nummer
Vid ett externt samtal kan du vélja om du vill visa eller délja
ditt eget telefonnummer fér den uppringda parten.

Obs! Funktionen kraver ISDN-linjer, att funktionen "dolj
utgaende A-nr” finns upplagd pa en flexknapp samt att
tjansten "Temporar blockering av nummerpresentation” ar
bestélld hos din operator.

Lagga upp Hemligt nummer pa en flexknapp
loverfiytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 53 +[parkering |.

Not. N&r knappen ar tand skickas

inget A-nummer till den uppringda parten.




Mobile Extension

Registrera telefonnummer
e Tryck pa och sla 33.

e Ange telefonnummer till den mobila anknytningen

e Spara med OK eller [parkering |.

Kopplain/ur funktionen
e Tryck pa[overflytt | och sla 34.

1: Koppla in funktionen
0: Koppla ur funktionen

e Spara med OK eller[parkering |.

Alternativt nummer
o Tryck pa och sla 35.

¢ Ange a-nummer fér den mobila anknytningen

e Spara med OK eller [parkering |.

UCD-anrop (endast version 3.7 eller senare)

e Tryck pa och sla 36.

1: Koppla in funktionen
0: Koppla ur funktionen

e Spara med OK eller [parkering |.

Flytta 6ver ett samtal

Nar du besvarat ett samtal pa den mobila anknytningen
e Tryck|* | och anknytningsnummer till den anvéndare du vill

flytta dver samtalet till.

e Lagg pa luren for att slutfora dverflytten eller tryck [# ] for att

ta tillbaka samtalet.
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Mobile Extension ar enkel men effektiv funktion som tillater
att din anknytning kopplas ihop med t.ex. ett
mobiltelefonnummer. Funktionen bygger pa att ett publikt
nummer t.ex. ett nummer till en mobiltelefon eller ett vanligt
analogt PSTN-abonnemang knyts till en systemtelefon,
DECT, 2-tradstelefon eller en Ip-telefon.

Mobile Extension erbjuder funktionerna

e Externa inkommande direktvalsanrop ringer samtidigt pa
telefonen och det externa numret.

¢ Interna och éverflyttade samtal ringer samtidigt pa
telefonen och det externa numret, se not 1.

e Mobila anvandare kan ringa ut via telefonsystemet.

e Samtal som besvarats pa den mobila anknytningen kan
flyttas tillbaka till en anknytning i telefonsystemet. Fran
version 3.7 gar det aven att flytta samtal till andra mobila
anknytningar.

o Nar den mobila anvandaren ar upptagen visas
samtalsstatus pa t.ex. flexknappar, se not 1.

o Anrop till UCD-grupper ringer samtidigt pa telefonen och
det externa numret, se not 2.

Ringa ut via véaxeln

Na&r en anvandare ringer till sin egen anknytning och A-
numret ar identiskt med det registrerade numret hors
internton. Anvandaren kan nu anropa en intern anvandare
eller ta an linje och ringa ut.

Alternativt nummer

Om numret till den mobila anvandaren skiljer sig fran
dennes A-nr kan har ett alternativt A-nr anges, se not 1.

Not 1: Kraver IPLDK-50/100/300/600 version 3.5 eller senare eller
IPLDK-20 version 2.2 eller senare.

Not 2: Kréaver IPLDK-20/50/100/300/600 version 3.6 eller senare.



Hot-Desk

Logga in pa en Hot-Desk-telefon

Lyft luren och sla din behorighetskod + #
Lagg pa luren

(Anknytningen startar nu om och anknytningsnumret knutet till

slagen behorighetskod visas i displayen.)

Logga ut fran en Hot-Desk-telefon

Tryck pa och sla **,

Valj vidarekopplingstyp med [- volym + .
- Ingen vidarekoppling

- Till anknytning XXX (t.ex. 100)

- Till Mobile Extension

- Till kortnummer 000 (fr&n version 3.7 kan valfritt kortnr anges)

- Till Voice Mail grupp XXX (t.ex. 630)
- Till personlig Rostbreviada

Spara med [parkering |.
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Hot-Desk tillater en eller flera virtuella anvandare att dela
pa en fysisk telefon. Detta innebar att en virtuell anvandare
kan ga till valfri Hot-Desk-telefon och logga in genom att
ange sin personliga behorighetskod. Vid inloggning hamtar
systemet automatiskt anvandarens installningar, dvs.
anvandarens anropsnummer styrs till aktuell anknytning,
anvandarens kortnummer, flexknappar, grupptillhérighet
osv. knyts &ven de automatiskt till vald anknytning.

Hur ser jag att det ar en Hot-Desk-telefon?

Om en Hot-Desk-telefon inte har ndgon anvandare
inloggad visas texten HOT DESK i displayen. Nar en
anvandare ar inloggad visar dock displayen samma
information som en vanlig anknytning.

HOT DESK 200
21 DEC 04 09:33

Obs! En Hot-Desk-telefon maste ha 12 eller fler flexibla
knappar. Systemet maste vara forprogrammerat och alla
anvandare maste ha behorighetskoder innan Hot-Desk kan
anvandas.



Konferens

Koppla upp konferens

Ring upp den forsta deltagaren.

Tryck pé [konferens ]

Ring upp nasta deltagare

Om du vill ansluta flera deltagare trycker du nu bara en gang

pa och ringer upp nasta deltagare.

Aktivera konferensen sé att alla anvéandare hor varandra

genom att trycka tva ganger pa[konferens |[konferens |

Avsluta en konferens
Galler endast den som aktiverat konferensen.

Lagg pa luren.

Tryck pé [konferens ]

Ga ur en konferens

Lagg pa luren.

Konferensrum (hetalinjen)

IPLDK tillater konferenser med upp till 6 stycken interna
och externa anvandare, det maximala antalet externa
anvandare ar 5.

Skapa en konferensknapp
[overflytt |+[flex |+ [overflytt |+ 91 +[parkering |.

Obs! Denna funktion kraver en konferensknapp och méste
forst aktiveras av systemadministratéren om fler an en
extern deltagare ska anslutas.

Aktivera ett konferensrum

Tryck + 43 + Konferensrum (1-9)

Losenord (5 siffror, kan utelamnas)

Spara med OK eller[parkering |.

Koppla ur ett konferensrum

Tryck + 44 + Konferensrum (1-9)

Lésenord (5 siffror, om det anvands)

Spara med OK eller [parkering |.

Internt anrop till ett Konferensrum

Tryck *57 + Konferensrum (1-9)
Lésenord (5 siffror, om det anvands)

Externt anrop till ett Konferensrum

Anropa ett direktvalsnummer som ar styrt till ett Konferensrum

Losenord (5 siffror, om det anvands)
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Denna funktion tillater aktivering av speciella
konferenszoner, sk. konferensrum, till vilka interna eller
externa anrop kan styras. Ett anrop till ett konferensrum
besvaras automatiskt av systemet. Alla anvéandare som &r
anslutna till samma konferensrum kan tala och héra alla
andra anvandare.

Not! Fran version 3.7 erhdlles en lang varningston nar en
ny anvandare ansluts och tva korta da en anvandare
kopplas ur.



Ovriga funktioner

Namn i display
e Tryck pa och sla 74.

e Skriv in ditt namn med sifferknapparna, max 12 tecke

(Detta utféres pa samma satt som nar ett kortnummer skapas, se

avsnittet korthummer.)

 Sparamed [parkering |.

Sekretess
o Tryck p&[sekretess |

Behorighetskod

Lagga in en behdrighetskod
e Tryck pa och sla 31.
e Ange en behorighetskod, 3 - 11 tecken (0-9, * #).

* Sparamed [parkering |

Andra din behérighetskod
e Tryck pa och sla 32.

e Ange din nuvarande behérighetskod + #.
e Ange en ny behdrighetskod, 3 - 11 tecken (0-9, * #).

e Sparamed |parkering |

Sprak i display
o Skifta sprak genom att trycka pa ochsla?7

Spara slaget nummer

Spara nummer

e Under ett pdgaende samtal; tryck tva ganger pa[Kortnr |.

Anvanda ett sparat nummer

e Lyft luren, tryck och #.

Sparr for utgaende samtal

Aktivera funktionen

e Tryck p&[sverfiytt], sld 21 och tryck pa [parkering .

Bortkoppling av funktionen
e Tryck pa och sla 22.
e Ange din behdrighetskod + #.

e Tryck pa[parkering ]

n.

1.
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Nar en anknytning har ett namn kommer denna text att
ersatta anknytningsnumret nér du blir uppringd eller ringer
upp nagon internt. | IPLDK-20/50/100/300/600 med version
3.6 eller senare visas namnet dessutom i displayen.

JAN SVENSSON 200 (T)
16 JAN 06 09:33

Funktionen sekretess stanger temporart av mikrofonen och

&r aktiverad d& knappen ar tand.

Skapa en sekretess-knapp
[overflytt |+[flex |+ [overflytt |+ 95 +[parkering |.

Obs! Denna funktion kraver knappen [sekretess |.

Radera en behoérighetskod

Om du skulle gldmma bort din behérighetskod kan den
systemansvarige radera koden, du kan sedan lagga in en
ny.

Obs! | IPLDK-50/100/300/600 med version 3.0 maste alltid
behorighetskoderna besta av 5 tecken.

Som standard kan displaytexterna visas antingen pa
svenska eller engelska.

Denna funktion gor det mgjligt att spara det nummer du
just har slagit. Observera dock att funktionen endast
fungerar for utgdende samtal som fortfarande ar
uppkopplade.

Denna funktion tillater dig att sparra din telefon for
obehdrig uppringning av externa samtal och kraver att en
behdorighetskod finns inlagd, se avsnittet behorighetskod.

Nar ar funktion aktiverad.

Néar blinkar &r anknytningen sparrad.



vackni ng / pé_m in nelsesig nal Vackning innebéar att telefonen borjar ringa med en speciell
signal. Du anger sjalv tidpunkt for vackning och kan da

&ven ange om vackningen ska utféras en gang och

Aktivera vackning ggreﬁirt noI[stééllas eller om den ska upprepas vid samma
e Tryck pa och sl 41. HREL SR R
e Ange darefter tid for vackning med 4 siffror (TT:MM). Att vackningen &r aktiverad markeras med en stjarna till

vanster om klockan i displayen.
e Om du vill att vackningen ska upprepas varje dag trycker du nu

#, annars hoppas detta steg tver. ANKNYTNING 100 (H)
=00~
« Spara med [parkering] 21 APR 04 09:33
Ta bort véckning
e Tryck pa[overflytt |, sl& 42 och spara med [parkering |.
Kontrollera programversion Vid t.ex. support &r det viktigt att kAnna till systemmodell

och programvara.

e Tryck pa[overflytt Joch sla 72.
yex . Y LGE/SW30P-3.0An NOV/04

SWEDEN

SW66 = IPLDK-20
SW90 = IPLDK-50/100
SW30 = IPLDK-300
SW60 = IPLDK-600
3.0An = Programversion

Allan rop / Sokni ng AIIa_r)rop eller sQI_(ning_ér en funktion som tillater t_)e_h('jriE]a
anvandare att gora hogtalarutrop som hors samtidigt pa
e Lyft luren. alla anknytningar i vald zon.
o Valj aktuell sbkzon: Som standard finns féljande interna sékzoner:
401: Intern sokning pé grupp 1. PALOLS 202 2 DL 2itls

R o . IPLDK-50/100: 401-415
43: Sokning pa alla interna grupper. IPLDK-300/600: 401-419

45: Extern sokning pa grupp 1 (ej IPLDK-20).

46: Extern sokning pa grupp 2 (ej IPLDK-20).

48: Extern sokning pa grupp 1 och 2 (ej IPLDK-20).
49: Sokning pa alla interna och externa grupper.

Pas kynd ni ng Paskyndning tillater dig att ringa upp en upptagen
anvandare och "knacka p&". Den upptagna anvandaren far
e Ring upp en upptagen anvandare och tryck * nar du hor en paskyndnings signal och kan vélja att avbryta eller
upptagetton. parkera sitt befintliga samtal.
T T .- s Linjer:
Va!Ja en.s.pfaglflk linje eller linjegrupp o K
Vélja specifik linje IPLDK-50/100: 01 - 40
e Sla 88 samt linjens nummer, t.ex. 001. IPLDK-300: 001 - 200
IPLDK-600: 001 - 400
- et e Linjegrupper:
Valja §peCIflk linjegrupp IPLJDI%—Z(?:pl -8
e Sla 8 samt linjegrupp, t.ex. 01. IPLDK-50/100: 01 - 24

IPLDK-300/600: 001 - 72

AtVi ) A A Anvandare som har tillatelse att anvanda denna funktion
Patvin 9 ath Ogtal arl ag e/snabbtelefonl age kan anvanda snabbtelefonfunktionen &ven vid anrop till
¢ Ring upp en systemtelefon som &r i ringlage anvéndare som har telefonen stélld till ringléage.

o Tryck #

e Samtalet kopplas nu upp i hogtalarlage
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Stanga av larm

Skriv ner vad som star i displayen och tryck 35.

Dorréppning

Lyft luren och sla aktuell kod, t.ex. #*1.

Bakgrundsmusik

Tryck pa och sla 73.
Valj musikkanal (01-12).

Spara med [parkering |

Linjeko

Om du far errorton och meddelandet LINJE XXX UPPTAGEN né&r

du forsoker ta en linje.

Tryck pa och lagg pa luren.

(Nar en linje blir ledig bérjar din telefon att ringa och vid svar

far du direkt linje ton och kan ringa till valfritt nummer.)

Inbrytning

Ring till den upptagna anknytningen.

Tryck * (en varningston hérs och du ansluts till samtalet).

Blockering av direktvalsnummer

Aktivera/Stanga av

Tryck pa[did restriction |.

(Nar knappen ar tand ar direktvalsnumret sparrat).

Anropsbevakning (Call Coverage)

Koppla in/ur funktionen

Tryck pa och sla 451.

1: Aktivera anropsbevakning av anknytningen
0: Koppla ur anropsbevakning
Spara med OK.

Fordréjning

Tryck pa och sla 452.
Ange fordrojningen (0 - 9) i antal ringsignaler.
Spara med OK.
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IPLDK har flera olika typer av larmfunktioner som i vissa
fall anvandas och kan t.ex. visa nar det ar fel pa anslutna
ISDN-linjer.

Dorroppning tillater anvandaren att, om systemet ar
konfigurerat for detta, 6ppna en doérr genom att sl& en
speciell kod.

For ytterligare information om denna funktion bor du
kontakta systemadministratéren.

Denna funktion kraver att en musikkalla finns ansluten till
systemet. For ytterligare information bor du kontakta
systemadministratoren.

Funktionen tillater dig att koa for att fa tillgang till en extern
linje.

Inbrytning tillater en anvandare att ansluta sig till ett
uppkopplat samtal mellan en extern och en intern
anvandare. Nar inbrytningen etableras far de anslutna
parterna en varningston.

Obs! Denna funktion maste forst aktiveras av
systemadministratoren.

Funktionen tillater att en anvandare tillfalligt stanger av
direktvalsanrop till sin anknytning genom att tanda eller

slacka|DID Restriction [

Nar funktionen &r aktiverad visas texten DID
RESTRICTION i displayen och direktvalssamtal styrs
direkt till telefonist/linjeringning.

Skapa en Did-restriction-knapp
[overflytt |+ [flex |+ [6verflytt |+ 98 + [parkering |.

Anropsbevakning

Anropsbevakning tillater att samtal till en anknytning, med
eller utan fordrojning, aven ringer pa en eller flera andra
anknytningar. Denna funktion géller for direktvalsanrop,
interna anrop och vid éverflyttade samtal. Den fungerar
inte for gruppanrop.

Exempel

Antag att anknytning 100 vill att anropen ska bevakas av
101. Anknytning 100 maste d& aktivera funktionen
anropsbevakning och pa anknytning 101 maste en
bevakningsknapp skapas

Skapa en bevakningsknapp

+ +46 + Anknytning + [parkering |

Not! Funktionen kan inte anvandas pa anknytnigar som
anvander Mobile Extension eller Linked Pair.




System och telefonistfunktioner

Detta avsnitt innehaller anvisningar for programmering och anvandning av telefonistfunktioner. Telefonist eller
Attendant ar en anknytning som har utdkade rattigheter och kan darfor utféra speciell funktioner som att spela in
systemmeddelande och programmera systemkorthnummer.

Aktivera hanvisningar

e Tryck pa och sl& 051 pa sifferknapparna.

Sl& in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om

det géller flera anknytningar.)

Valj typ av hanvisning genom att sla tva siffror:

01: LUNCH TILLBAKA KL TT:MM
02: SEMESTER TILLBAKA DEN DD:MM
03: TILLBAKA KL TT:MM

04: TILLBAKA DEN DD:MM

05: UTE

06: RING: XXXX (max 17 siffror)
07: FINNS PA ANKN XXX

08: UPPTAGEN TILL KL TT:MM
09: SJUK

10: BORTREST

00: Individuellt meddelande
11-20: Systemmeddelanden.

Valj normal eller talad hanvisning:

Normal hanvisning: Tryck [parkering |.

Talad hanvisning: Tryck [Kortnr |och [parkering |.

TT = Timmar 00-23 MM = Ménad 01-12
MM = Minuter 00-59 DD = Dag 01-31

Ta bort en hanvisningar

Tryck pa och sla 052 pa sifferknapparna.

Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om

det géller flera anknytningar.)

Spara med [parkering |.

Skapa ett systemmeddelande (text)

Tryck pa och sla 053.

Valj aktuellt meddelandenummer (11-20).

Skriv in ditt meddelande med sifferknapparna, max 24 tecken.
(Detta utféres pa samma satt som nar ett kortnummer skapas, se

avsnittet korthummer.)

Spara med [parkering |
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Hanvisningar ar statusmeddelanden som kan visas som
text eller lasas upp beroende pa hur de &r aktiverade och
typen av anrop.

Exempel
Aktivera normal hanvisning "lunch tillbaka kl 13:00".

[overflytt |+ 051 + 111 + 111 + 01 + 1300 + [parkering |.
LUNCH TILLBAKA KL 13:00

Aktivera talad hanvisning "tillbaka den 21 januari".
overflytt [+ 051 + 120 + 126 + 04 + 2101
+[Kortnr |+ [parkering |.

TILLBAKA DEN 21:01*

Nar talad hanvisning ar aktiverad visas en * i slutet av
texten.

Interna anrop

Vid interna anrop, frdn en anknytning med display, till en
hanvisad anknytning visas alltid hanvisningen i form av ett
textmeddelande.

Externa anrop

Externa anrop till en anknytning som &r hanvisade styrs
antingen direkt till telefonist, som da ser hanvisningen, eller
lases upp om talad hanvisning ar aktiverad.

Talad hanvisning

Vid externa anrop till en anknytning som har talad
hanvisning far den inringande férst héra hanvisningen och
dar efter mojligheten att lamna ett meddelande i den
anropade anvandarens rostbreviadda. Funktionen talad
hanvisning kréaver att systemet &r utrustat med ett rostkort.

Systemmeddelanden

Totalt finns tio systemmeddelanden (11-20) som kan besta
av upp till 24 tecken och maste laggas in av telefonist
innan de kan anvandas.



Ta bort Stor EJ, HanVISnIng OCh Vldarekoppllng Anvands for att ta bort funktionen STOR EJ,

vidarekoppling och hanvisningstext pa en eller flera
anknytning.

Tryck pa och sla 071 pa sifferknapparna.
Sl& in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om
det galler flera anknytningar.)

Spara med [parkering |.

Stalla in datum och tid Om antingen datum eller tid inte ska andras - tryck

PARKERING utan att sl in datum/tid.

Tryck p& och sl& 041 pa sifferknapparna. MM=Ménad, DD=Datum, AA=Ar, TT=Timme, MM=Minut.
Ange datum i formatet MMDDAA, t.ex. 123104

Spara med [parkering |
Ange tid i formatet TTMM, t.ex. 1200

Spara med [parkering |.

An dra format for tid Formatet for tiden som visas pa displayerna i systemets

telefoner kan andras fran 24-timmarsformat till 12-
timmarsformat och tvartom.

Tryck pa och sl& 045 pa sifferknapparna.

An dra format for datum Formatet fér datum som visas pa displayerna i systemets

telefoner kan &ndras fran DDMMAA till MMDDAA eller
omvant.

Tryck pa och sla 044 pa sifferknapparna. DD = Dag, MM = Manad, A& = Ar

Obs! Denna férandring galler aven formatet for externa
applikationer (SMDR). Darfor bor alltid standardformatet

MMDDAA anvéndas.
Behori g hetskoder Obs! Telefonist kan inte radera en behorighetskoder, detta
kan endast utféras av systemadministrator.
Skapa en behdrighetskod Obs! | IPLDK-50/100/300/600 med version 3.0 méaste alltid
2 2 o _: horighetsk 3 ken.
e Tryck p& och sl 031 p4 sifferknapparna. behdrighetskoderna besta av 5 tecken

Sla anknytningsnummer, t.ex. 119.
Ange behdrighets kod, 3 - 11 tecken (0-9, * #).
Spara med [parkering |

Andra en behérighetskod

Tryck pa och sla 031 pa sifferknapparna.
Sla anknytningsnummer, t.ex. 119.

Ange ny behdrighets kod, 3 - 11 tecken (0-9, * #).
Spara med [parkering |

Automatisk Dag -/Natt-/Hel g -ko p p| in g Systemet kan stéllas att automatiskt folja ett

forprogrammerat schema for dag-, natt- och helgkoppling.
Nar funktionen &r aktiverad visas texten AUTO RING

Tryck p& och sla 074 pé sifferknapparna. MODE i telefonens display.
Sla av eller pa funktionen. Obs! Innan denna funktion kan anvandas méste systemet

. . forprogrammeras, kontakta systemadministratoren.
1: Aktivera funktionen.

0: Sténg av funktionen.

Spara med [parkering |.
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- i Systemet kan anvanda flera olika ringlagen vilket innebéar
Dag/Natt/Helg koppllng att samtalstrafiken kan behandlas olika beroende pa om

det t.ex. ar dag eller natt.
Alternativ 1 (se not 1) Obs! | q funktion k sndas méste svstemet
o — .. A . " . . s! Innan denna funktion kan anvéndas méaste systeme
* T_rka pa tills det ringlage du vill anvanda visas i forprogrammeras, kontakta systemadministratoren.
displayen (Dag / Natt/On Demand / Helg / Auto Ring Mode).

Not 1: Géller IPLDK-50/100/300/600 version 3.0 och IPLDK-20

Alternativ 2 (se not 2) version 2.2 eller tidigare.
° Tryck pé _ Not 2: Géaller IPLDK-50/100/300/600 version 3.5 eller senare och

IPLDK-20 med version 3.7 eller senare.
e Valjringlage.

1: Dag

2: Natt

3: On Demand

4: Helg

5: Auto Ring Mode

 Sparamed [parkering |.

Tillfalli gs parr av an knytn in g Etréée‘!ﬁ(rjgesr:n?tr;?nytningar kan temporart sparras for

Aktivera tillfallig sparr Obs! Anknytningarna maste ha behdérighetskod inlagd.
e Tryck pa och sla 021 pa sifferknapparna.
e Slain aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om
det géller flera anknytningar.)

e Sparamed |parkering |

Ta bort tillfallig sparr
e Tryck pa och sla 022 pa sifferknapparna.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om
det géller flera anknytningar.)

* Sparamed [parkering |

Sparr av utgaende linjer

Aktivera eller ta bort linjespéarr
o Tryck pa och sla 073 pa sifferknapparna.
e Tryck pa de linjeknappar som ska sparras.

(Om linjen &r sparrad blinkar linjeknappen.)

 Sparamed [parkering |.

Hamta klockan frén ISDN Funktionen gor att datum och tid hamtas fran din
teleoperator via linjeanslutningen, géller endast linjer

anslutna via ISDN.
o Tryck pa och sla 046 pa sifferknapparna.
¢ Sla av eller pa funktionen.
1: Aktivera funktionen.
0: Stang av funktionen.

 Sparamed [parkering |.
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Vackning / PAminnelsesignal

Aktivera vackning
o Tryck pa och sla 042.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om

det galler flera anknytningar.)
e Ange darefter tid for vackning med 4 siffror (TT:MM).

(Om du vill att vackningen ska upprepas varje dag trycker du

nu #, annars hoppas detta steg tver.)

» Sparamed [parkering |

Ta bort véackning
e Tryck pa[overflytt |, sld 043.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om

det géller flera anknytningar.)

* Sparamed [parkering |

Stanga av Konferensrum (se not 1)

o Tryck pa och sla 048.

¢ Ange Konferensrum (1-9).

e Sparamed |parkering |

Vidarekoppling (se not 1)

Aktivera vidarekoppling
e Tryck pa och sla 091.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om

det géller flera anknytningar.)
e Vadlj typ av vidarekoppling.

1: Direkt

2: Vid upptaget

3: Vid ej svar

4: Vid upptaget och ej svar

e Ange destination (anknytning, grupp eller # for rostbreviada).

* Sparamed [parkering |

Ta bort vidarekoppling
e Tryck pa och sla 091.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.
o Tryck #.

e Sparamed |parkering |
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Vackning innebér att telefonen bérjar ringa med en speciell
signal. Du anger sjalv tidpunkt for vackning och kan da
&ven ange om vackningen ska utféras en gang och
darefter nollstéllas eller om den ska upprepas vid samma
tidpunkt varje dag.

Att vackningen &r aktiverad markeras med en stjarna till
vanster om klockan i displayen.

ANKNYTNING 100 (H)
21 APR 04 *09:33

Telefonist kan stanga av ett Konferensrum oberoende om
det ar lIésenordsskyddat eller inte.

Not 1. Kraver IPLDK-50/100/300/600 med mpb-version 3.5 eller
senare eller IPLDK-20 med mbu-version 3.7 eller senare.

Telefonist kan aktivera interna vidarekopplingar (typ 1-4)
eller ta bort valfri typ av vidarekopplingar fran godtyckliga
anknytningar i systemet.

Not 1. Kraver IPLDK-50/100/300/600 med mpb-version 3.5 eller
senare eller IPLDK-20 med mbu-version 3.7 eller senare.



Aktivera rostbreviada (se not 1) ;Ii'ﬁ:(enf;rrl]iisntglgr: I;)c/)gtpélra:]ier; eller ur Rostbrevladan pa valfri

Aktivera rostbreviada Not 1.' Innan"denna funktion kan anvandas maste anvandaren
> ° spela in ett rostmeddelande.
o Tryck pa och sla 091.
o . . . Not 2. Kraver IPLDK-50/100/300/600 med mpb-version 3.5 eller
e Sla in aktuellt anknytningsintervall. senare eller IPLDK-20 med mbu-version 3.7 eller senare.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om
det galler flera anknytningar.)

e Valj typ av vidarekoppling.
1: Direkt
2: Vid upptaget
3: Vid ej svar
4: Vid upptaget och ej svar
o Tryck #.

e Sparamed |parkering |

Koppla ur rostbreviada
o Tryck pa och sla 091.

¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.
o Tryck #.

 Sparamed [parkering |.

Radera all A-nummer

e Tryck pa och sla 055 pa sifferknapparna.
¢ Sla in aktuellt anknytningsintervall.

(T.ex. 111 111 om endast en anknytning ska &ndras eller 120 126 om
det galler flera anknytningar.)

* Sparamed [parkering |

Namn pa anknytning

o Tryck pa och sla 072.

e Sla anknytningsnummer, t.ex. 119.

e Skriv in namnet med sifferknapparna, max 12 tecken.

(Detta utféres pa samma satt som nar ett kortnummer skapas, se
avsnittet korthummer.)

e Spara med OK eller [parkering |.
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Sp elain system meddelande/kdsvar Denna funktion tillater telefonisten att spela in och ta bort
olika systemmeddelanden.

Spela in ett meddelande Obs! Denna funktion kan endast utforas da rostkortet ar

e Lyft luren.
e Tryck pa och sla 06.

ledigt. Nér inspelning av systemmeddelande sker kan inte
rostkortet anvandas till normala funktioner.

Ej forinspelade (Meddelande 001 — 070)

e Valj meddelande (001-070). Kan anvéndas fritt till funktioner som késvar, DISA, CCR

" . . och nattsvar.
e Tryck # for att starta inspelningen.

e Tala i normal samtalsniva.

Forinspelade (Meddelande 071 — 100)
Dessa meddelanden anvands internt av systemet for att

e Sparamed _ lasa upp status i olika lagen. T.ex. ange status for en

anknytning innan samtalet flyttas till telefonist eller ge
anvandaren olika instruktioner.

Radera ett meddelande
o Lyft luren.

o Tryck pa och sla 06.

e Vélj meddelande (001-070).

e Vanta tills meddelandet som ska raderas borjar spelas upp.
e Radera med [kortnr |.

e Avsluta med [hogtalare |.

Forinspelade systemmeddelanden

Nr Beskrivning Forinspelad text Anvands till funktionerna

071 VMIB MOH - Vantmusik

072 Anvéands ej -

073 Invalid number prompt - DISA, DID (P167, FO4, F04)

074 Time out prompt Du har inte gjort nagot val DISA, Fjarravlyssning (P160, F04)
075 Retry prompt Forsok igen DISA (P160, F04)

076 Transfer to attendant Du kopplas till telefonist DISA, DID (P167, FO4, F05)

077 Anvands ej -

078 Leave message prompt Om du vill lamna ett meddelande tryck fyrkant. Intern inspelning av meddelanden
079 Record start prompt Spela in din halsning Intern inspelning av meddelanden
080 Authorization code prompt Ange din behdrighetskod DISA Fjarravlyssning rostbrevidda
081 Busy promt Anknytningen ar upptagen DISA, DID (P167, FO4, FO1)

082 Anvéands ej - Vackningssignal

083 Sta Off-net forward prompt Vidarekopplad externt DISA, DID (P160, F12)

084 DND prompt Stor ej DISA, DID (P167, FO4, F0O3)

085 No answer prompt Anknytningen svarar ej DISA, DID (P167, FO4, F02)
086-087 | Anvands ej -

088 Rostbreviada huvudmeny For att lyssna av eller radera meddelanden, tryck ett Fjarravlyssning rostbreviada

For att lyssna av eller &ndra ditt eget medd, tryck tva
For att koppla ur din rostbreviada, tryck tre
For att avsluta, tryck stjarna
089 Rostbrevidda meny "1" For att lyssna av lamnade meddelanden, tryck ett
For att lyssna p& nasta meddelande, tryck tva
For att radera aktuellt meddelande, tryck tre
For att radera samtliga meddelanden, tryck fyra
For att aterga till huvudmenyn, tryck stjarna

Fjarravlyssning rostbreviada

090 Anvands ej -

091 No messages prompt Du har inga meddelanden Fjarravlyssning rostbrevida

092 Anvands ej -

093 Rostbreviada meny "2" For att &ndra ditt eget meddelande, tryck fyrkant. Fjarravlyssning rostbreviada
Avsluta darefter inspelningen genom att trycka stjarna

094 Rostbreviada meny "3" Du har valt att koppla ur din réstbreviada Fjarravlyssning rostbreviada

095 Rostbreviada meny "*" Fjarrstyrningen av rostbrevidda &ar nu avslutad Fjarravlyssning rostbreviada

096 Leave msg after tone prompt | Tala in ditt meddelande efter tonen. Fjarravlyssning réstbreviada, Lamna

meddelande till anknytning.
097 Meddelande status - (T.ex. "Du har fatt ett réstmeddelanden.") Meddelandestatus till SLT och GDK-LS8.
098 Gemensamt utgdende medd. | - (T.ex. "Anvandaren du soker ar hanvisad...") Gemensam hélsning for alla

099-100 | Anvands ej -
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Flexknappar

En mycket anvandbar funktion i LDK systemen &r att nastan alla funktioner kan laggas upp pa en flexknapp. En
flexknapp ar en funktionsknapp som fritt kan programmeras av anvandaren. Med hjalp av flexknappar kan du
darfér mycket enkelt aktivera vanliga funktioner som t.ex. vidarekopplingar, inspelning av meddelande, anvanda
kortnummer, se status pa andra anknytningar, ga in eller ur grupper med mera.

Programmera egna flexknappar

A i i A Vissa speciella flexknappar, linjeknappar, kravs for att
Lag gainen funktion pa fl eXk_n app telefonen ska fungera och kan déarfér inte andras av
e Tryck pa (du behover inte lyfta luren). anvandaren. Vanligtvis ar de tva eller tre férsta

flexknapparna av denna typ (flex 01 - 03).

e Tryck pa den som du vill anvanda.

(Displayen visar nu vad som ligger under aktuell flexknapp.) S

o Sl3 aktuell funktionskod t.ex. ett anknytningsnummer. Lagg in anknytning 123 pé flexknapp 10:
(Funktionskoderna kan bestd av en eller flera siffror och/eller IEET 7 g W ER e

funktionsknappar och beskrivs funktion fér funktion nedan.) Radera flexknapp 23:
e Sparamed |parkering | [overfiytt | +[flex 23 |+ [parkering]
e Avsluta programmeringen genom att trycka [hégtalare |.

Radera en flexknapp

e Tryck pa[ceverflytt |.

e Tryck paden som du vill radera.

e Sparamed[parkering |.

e Avsluta programmeringen genom att trycka [hégtalare |.

Funktionsknappar

Funktionsknapp IPLDK-50/100/300/600 Exempel

Konferensknapp [overflytt |+ 91 [6verflytt | +[flex |+ [overflytt |+ 91 +[parkering]
Meddelandeknapp [overflytt | + 92 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 92 + [parkering]
Stor Ej-knapp [overflytt | + 93 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 93 + [parkering]
R-Knapp [overfiytt |+ 94 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 94 +[parkering]
Sekretessknapp [overfiytt |+ 95 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 95 +[parkering]
Hogtalarknapp [overflytt | + 96 [overflytt | +[flex | + [overflytt |+ 96 +[parkering]
Ateruppringningsknapp [overflytt | + 97 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 97 + [parkering]
Internknapp [overflytt | + 83 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt | + 83 + [parkering]
LOOP-knapp [overfiytt | + 84 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt | + 84 +[parkering]
Paskyndningsknapp [overfiytt |+ 85 [overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 85 +[parkering]

Flexknappskoder

Funktion IPLDK-300/600 IPLDK-50/100 Exempel
Anknytningsknapp Anknytningshnummer [overflytt | + [flex | + 100 + [parkering]
Sokgrupp Gruppnummer [overflytt | + [flex | + 620 +
Kortnummer
Privata 000 - 099 000 - 099 [overflytt | + [flex | + [Kortnr | + 001 + [parkering]
Gemensamma/System 2000 - 4999 2000 - 3499 [overflytt | + [flex | + [Kortnr | + 2000 +
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Funktion

IPLDK-300/600 IPLDK-50/100

Exempel

Vidarekoppling
Direkt
Vid upptaget
Vid ej svar
Vid upptaget och ej svar
Externt - Direkt
Externt - Vid ej svar

54 + 1 + Ankn/Grupp
54 + 2 + Ankn/Grupp
54 + 3 + Ankn/Grupp
54 + 4 + Ankn/Grupp
54 + 5 + Kortnr Position
54 + 6 + Kortnr Position

[overflytt | + [flex | + 54 + 1 + 100 + [parkering]
[overflytt | + [flex | + 54 + 2 + 100 + [parkering]
[overflytt | + [flex | + 54 + 3 + 100 + [parkering]
[overflytt | + [flex | + 54 + 4 + 100 + [parkering]
[overflytt | + [flex | + 54 + 5 + 2000 + [parkering]
[overflytt | + [flex | + 54 + 6 + 2000 + [parkering]

Hénvisning

[6verflytt ]+ 00 - 20

[overflytt | + [flex | + [6verflytt |+ 51 + 01 +

Hemligt nummer

[6verflytt]+ 53

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 53 + [parkering]

Headset - Svarslage

[overflytt]+ 75

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 75 + [parkering]

Samtal vantar

[overfiytt]+81

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 81 +[parkering]

Allanrop

En intern grupp 401 - 419 401 - 415 [6verflytt | +[flex |+ 401 +
Alla interna grupper 43 43 [6verflytt | + [flex | + 43 +[parkering]
En extern grupp 45 - 47 45 - 47 [overflytt |+ [flex |+ 45 + [ parkering]
Alla externa grupper 48 48 [6verflytt | + [flex | + 48 +[parkering]
Alla grupper 49 49 [overflytt |+ [flex | + 49 +[parkering]
Besvara allanrop 44 44 [6verflytt | + [flex | + 44 +[parkering]
Parkeringsgrupp 601 - 619 601 - 610 [6verflytt | +[flex |+ 601 +
Plocka samtal
Generell plockning 7 [overflytt |+ [flex |+ 7 +[parkering]

Specifik anknytning

7 + Anknytningsnummer

[overflytt | + [flex | + 7 + 100 + [parkering]

Rostbrevliada
Spela in/Lyssna av
Radera

[overfiytt]+ 61
[overflytt ]+ 66

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 61 +[parkering]
[overflytt |+ [flex |+ [overflytt | + 66 + [parkering]

Aktivera (direkt) 54 +1+# [overflytt | + [flex | + 54 + 1 + # + [parkering]
Aktivera (upptagen) 54 +2 +# [overflytt | + [flex |+ 54 + 2 + # + [parkering]
Aktivera (ej svar) 54 +3+# [overflytt | + [flex | + 54 + 3 + # + [parkering]
Aktivera (upptaget/ej svar) 54 + 4 + # [overflytt |+ [flex |+ 54 + 4 + # +
Portéppning/Relafunktioner #*1 - #°7 #*1 - #*6 [overflytt |+ [flex | + #*1 +[parkering]
Aterstallning av larmsignal 35 [6verflytt | + [flex |+ 35 +[parkering]
Gruppupplockning 36 [overflytt |+ [flex |+ 36 +[parkering]
Universal Cancel 59 [6verflytt |+ [flex | + 59 +[parkering]
Nattsvar 69 [6verflytt ]+ [flex | + 69 +[parkering]

Vackning/Paminnelsesignal
Aktivera
Radera

[overfiytt]+ 41
[overflytt] + 42

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 41 +[parkering]
[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 42 + [parkering]

Mobile Extension P&/Av

[overfiytt]+ 34

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 34 +[parkering]

Individuellt meddelande

[overfiytt]+ 52

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 52 +[parkering]

Uppspelning av ankn. status

[overfiytt]+ 64

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 64 +[parkering]

Sprak i display

[overflytt]+ 71

[6verflytt ]+ [flex |+ [6verflytt |+ 71 +[parkering]

Anknytningsnamn

[overflytt]+ 74

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 74 + [parkering]

Kontokod

[6verflytt]+ 80

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 80 + [parkering]

Paskyndning

[overfiytt]+ 85

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 85 +[parkering]

Inbrytning

[overfiytt]+ 86

[overflytt |+ [flex |+ [overflytt |+ 86 +[parkering]

UCD Stor Ej (In/Ur Grupp)

+ 87 + Gruppnummer

[overflytt | + [flex | + [overflytt | + 87 + 620 +

ISDN/AXE tjanster

[overflytt]+ 89

[everflytt ]+ [flex | + [6verflytt |+ 89 +[parkering]

Supervisor UCD status

overflytt | + 8*

[overflytt |+ [flex | + [overflytt | + 8% + [parkering]

Konferensrumsknapp

*57 + Konferensrum

overflytt ex parkering
fl + | fl +*57+1+ keri

In Room Indication

overflytt |+ *8

[overflytt |+ [flex |+ [6verflytt |+ *8 +[parkering]

Chime Bell

overflytt |+ *9

[overflytt |+ [flex |+ [6verflytt |+ *9 +[parkering]

Anropsbevakning

[Gverflytt]+ 46

[everflytt ]+ [flex |+ [6verflytt |+ 46 +[parkering]
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Funktionsmenyn

Funktionsmenyn kan nds genom att trycka pa och innehaller en rad olika systemfunktioner. Du kan
sedan bladdra dig fram med eller direkt ange siffran framfor varje meny. Att bekrafta eller spara utfors
genom att trycka och for att lamna menyn trycker du [hogtalare |.

1] RINGSIGNAL
2] SPARR AV ANKN (COS) 2] SVARSLAGE
3] BEHORIG.KOD/MOB-EXT 3] VISA TEXTMEDDELAN.

[ 1

[

[

[4] VACKNING/KONF.RUM 4] ENBLOCK MODE?
[

[

[

[

TYP AV RINGSIGNAL!

[
[
[
[

5] HANVISNINGAR 1 | [5] SMS/NOTICE DISPLAY
6] ROSTMEDDELANDE {6} SCROLLSPEED

7] DIVERSE FUNKTIONER [7] HEADSET UTGANG

*] SYSTEM [8] INTERN RINGSIGNAL*!
[9] EXTERN RINGSIGNAL!

A4<rmaoam< o

[1] AKTIVERA SPARR

[2] TA BORT SPARR

[3] TA BORT (ETT SAMTAL)
[4] COS CHANGE

[1] ANGE NY KOD
[2] ANDRA BEFINTLIG KOD
[3] REGISTR. MOBILE-EXT
3 | [4] AKTIVATE MOBILE-EXT
[
[
[

5] REG MOBILE-EXT A-NR
6] ACTIVE MOBILE HUNT
7] RESERVERAD

[1] AKTIVERA VACKNING
[2] TA BORT VACKNING

4 | [3]
[4]
[

AKTIVERA KONF.RUM
4] INAKTIVERA KONF.RUM e [1] AKTIVERA
5] ANROPSBEVAKNING - [2] FORDROJNING

[1] AKTIVERA HANVISNING
[2] EGEN HANVISNING

1] SPELA IN: ROSTMEDD
2] SPELA UPP: TID/DATUM

(1]
[2]
[3] SPELA UPP: ANKN NR
6 | [4] SPELA UPP: ANK STATUS
[5] SPELA IN: SOKNINGSMED
[6] RADERA: ROSTMED

[7] RADERA: SOKNINGSMED

0] HOTDESK LOGGA IN*
*] HOTDESK LOGGA UT*
1] RELOCATION OUT

[1] SPRAK | DISPLAY
[2] MPB VERSION

[3] VALJ BAKGRUNDSMUSIK?
[4] PROG AV NAMN

[5] HOGTALARE / HEADSET
[6] RINGLAGE (HEADSET)
[7HYPPDATERA-ANKNR DECT
[8] SERIENUMMER

[9] PC-PHONE LOCK KEY

[*] USB AUTO INSPELNING?

3] BLUETOOTH REGISTRERA?®
4] BLUETOOTH AKTIVERA3

[
[
(1
[2] RELOCATION IN
K]
[

1 Funktionen stdds inte av IP-telefoner.

2 Stods endast av telefoner med Soft-keys.

3 Stods endast av modellerna LDP-7024D/LD med USB-modul.
4 Stods endast av telefoner med 12 eller fler flexknappar.
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Telefonistmenyn

Telefonistmenyn kan nds genom att trycka pa + 0 och innehaller en rad olika telefonistfunktioner. Obs!
Telefonist menyn kan endast nas av telefoner som &r registrerade som telefonister (Attendant). Du kan sedan
bladdra dig fram med eller direkt ange siffran framfor varje meny. Att bekréafta eller spara utférs genom

att trycka och for att lamna menyn trycker du [hogtalare |.

O+ HdA<XrTMIM< O

[1] UTSKRIFTER

[2] SPARR AV ANKNYTNING
[3] BEHORIGHETSKODER
[4] VACKNING/KONF.RUM
[5] HANVISNINGAR

[6] SPELA IN SYSTEMEDD
[7] DIVERSE FUNKTIONER
[9] NYA FUNKTIONER

[¥] SERVICELAGE (KORT)

[#] DECT PROGRAMMERING

[1] SMDR
[2] TRAFIKANALYS

[1] ENDAST INTERNANROP

[2] TA BORT SPARR

4{ 3 ‘ [1] ANDRA BEHORIGHETKOD

[1] SKRIV UT SMDR (ANKN)
[2] RADERA SMDR (ANKN)
[3] SKRIV UT SMDR (GRP)
[4] RADERA SMDR (GRP)

[5] VISA SAMTALSKOSTNAD
[6] AVBRYT UTSKRIFT

[7] SKRIV UT OBESVARADE
[8] RADERA OBESVARADE

[1] STALL TID OCH DATUM
[2] AKTIVERA VACKNING

[3] TA BORT VACKNING

[4] DATUMFORMAT

[5] TIDSFORMAT

[6] ANVAND ISDN KLOCKA
[7] MONITORERA KONF.RUM
[8] RADERA KONF.RUM

[1] PRINT ALL SUMMARY

[2] PRINT ALL PERIODICALLY
[3] ABORT PERIDIC PRINT

[4] PRINT ATD TRAFFIC

[5] PRINT CALL SUMMARY

[6] PRINT CALL HOURLY

[7] PRINT H/W USAGE

[8] PRINT CO SUMMARY

[9] PRINT CO HOURLY

[1] AKTIVERA HANVISNING
[2] TA BORT HANVISNING

5 | [3] EGEN HANVISNING

[4] RADERA VOICEMAIL MED
[5] RADERA ALLA CLI

[1] RADERA HANVIS/STOREJ
[2] PROG AV NAMN

[3] SPARR AV LINJER

[4] AUTOMATISK NATTKOPPL
[5] BGM KANAL PORTAPPAR.
[6] BGM EXTERN PORT 1

[7] BGM EXTERN PORT 2

[8] BGM EXTERN PORT 3

[9] FORBETALT SAMTAL

[*] SPRAK | DISPLAY

4{ 9 ‘ [1] VIDAREKOPPLING

36




Register

*
a7 S 15
A
Aktivera hanvisning................ 17,27
Aktivera rostbrevl. (telefon.)......... 31
AllANIOP. ...
Anknytningsangivelse
Anknytningsknapp ........cccceeeeee.
Anknytningsstatus.......
Anropsbevakning ........
A-NUMMEr ..o
Anvanda ett korthummer.............. 16
Automatisk ateruppringning ......... 10
Avsluta en konferens ................... 23
AXE GANSt...coviiieiiiie e 15
B
Bakgrundsmusik ............ccccceeenns
Behorighetskod...........
Behdrighetskoder
Beskrivning av telefonen................ 8
Blockering av direktvalsnr............ 26
C
Call Coverage. .......ccccceevviuvineneennn. 26
D
dag-, natt- och helgkoppling......... 28
Dag/Natt/Helg-koppling................ 29
datum och tid .......cccovvieeiiiieene 28
Datum och tidsangivelse.............. 19
Dolja utgdende A-nummer........... 20
DOIrroppNing ......ceeveeeeeiiiiieieeeeene 26
F
Fjarrstyrd rostbreviada................. 18
flexknappar ........ooccovieeieeeiiniieen, 33
Flexknappar.......cccccooviiiiiieeneinnnns 9
flexknappskoder...........cccccovvveene 33
Flytta dver ett meddelande .......... 19
Flytta 6ver samtal
format for datum .........
format for tid................
Funktioner..................
Funktionsknappar
FOIMIiQ .o
Forinspelade systemmeddelanden
................................................. 32
G
GrUPPNUMIMET L.evvvvviviveriverererennnenns 10
H
Headset ..o 12
Hemligt nummer .........ccccccoeeis 34
hetalinjen .........cccccciiiiiis 23
HOT-DESK ....cocvvveeiiiie e 22
Hamta klockan fran ISDN ............ 29
Hanvisningar...............
Hogtalarknapp

|

INDIYINING ... 26
individuellt meddelande................ 17
Inspelning av samtal.................... 19
Internknapp

ISDN ..ottt

K

konferens.........cccoeeiiiiii, 23
Konferensknapp .......cccccceeeee. 9,33
Konferensrum.........ccocccvvevveeninnns 23
Konferensrum (telefonist) ............ 30
kortnummer .........ccccvevveenne. 10, 16
Kortnummerknapp ........cccceeveneee. 9
KOSVAr ......ceiiiiiiiiiiiiiie e 32
L

larm . 26
LiNJEKO ..ceoeeieiiiiiiee e 26
Logga in pa en Hot-Desk............ 22
Logga ut frdn en Hot-Desk........... 22
LOOP-KNapP.....cvveerrreeeeiiieenne 33
Lyssna av meddelande................ 18
M

Meddelande véantar...................... 19
Meddelandeknapp ......cccccceeernnne 33
Mobile Extension .............cccce.o..e 21
N

Namn i display........ccccccvevieennnnne 24
Namn pa anknytning.................... 31
NAMNVAL ... 16
Normal hanvisning .............. 17,27
Nummerpresentation ................... 20
P

Parkera.......coocoeeiieiiiiiee 14
Parkera ett externt samtal............ 14
parkeringsgrupp.......ccoocveeenveeennns 14
Parkeringsknapp .......cccoeeeveennnis 9
Plocka samtal ...........cccceevvvieennnn
Programversion............cccccvvveeennn.
Paminnelsesignal

Paskyndning ........cccccceeveveerieennns
Paskyndningsknapp..........c....... 33
Patvingat hogtalarlage................. 25
R

Radera en flexknapp ................... 33
Radera ett A-nummer .................. 20
Registrera telefonnummer ........... 21
Repetera.........uvvveeeeieiiieieiiiiiinnns 18
RINGA ....veiiiiieeeee e 10
Ringa ett externt samtal............... 10
Ringa ett internt samtal................ 10
Ringsignal........ccccccceeeiviiiiiieneeen, 12
Ringsignallage ... 11

37

ringsignalsvolym...........ccccocoeuneeen. 12
R-KNaPP .evvvvvveeieieieieieiiieieees
rostbesked
ROSthreviada ........ccooveevverieennenas 18
FOSTKOI .. 18

S

samtalsvolym.........coocvvevveeeinnnnns
Sekretess ...
Sekretessknapp.......ccccceeeeeenne
Sekretesslage.........coovevvieeeiiinennn.
Senast slaget nummer .
Sifferknappar ........coccvvieeeiiieeens
Snabbtelefonlage ........cccccceeeenns
Spara nummer
Spelaupp ...
Sprak i display......c.cccoeveeeeereennne
sparr av anknytning .............. .
Sparr av utgaende linjer .......
Sparr for utgdende samtal....
) (o] gl = IR
Stor ej - knapp ....occeveerinnnn.
Stor Ej-Knapp ..ccceeeeevvieieeeeeeiins

svarslage
systemkortnummer ..........cc.c.e...
systemmeddelande.................
SOKNING .

T

Ta bort ett kortnummer................. 16
Ta tillbaka ett parkerat samtal ...... 14
Talad hanvisning.................. 17,27
telefonistfunktioner ....................... 27
Telefonistmenyn...........cccveeeeeennn. 36
Two-way recording .........cccceeeeennnn. 19

U

UCD StOF Ej.vvvererereececeeeienennans 17
Upplockning ........ccccvvvveeeiiiiiinenn. 11

V,W

Vid gf svar .....ccoccveeeieeiiciiiieee e 15
Vid upptaget
Vid upptaget & ej svar
Vidarekoppling...........cccuuuee.. ...15
Vidarekoppling (telefonist)............ 30
VOIYM e

Volymknapp ..
VACKNING .....ooovviieieeececiiiee,

A

Ateruppringning........c.ccocceveveennn. 10
Ateruppringningsknapp......... 9, 33

A

Andra ringsignal ............ccccceveuennen. 12
o

Overflytt.......ccovvieiiiecccice, 13
Overflyttningsknapp .....ccccccoveeenee 9



Din aterforsaljare

Licencia telecom ab generalagent for LG telefoni.
http://www.licencia.se/



http://www.licencia.se/

	Handbok för GDK-L Serien
	Innehåll
	Viktigt – Angående flexibla koder!
	GDK-L Serien
	Olika telefonmodeller
	Beskrivning av telefonen
	Olika knappar

	Funktioner
	Ringa
	Ringa ett externt samtal
	Ringa ett internt samtal
	Ringa ett internt gruppnummer
	Använda ett kortnummer
	Återuppringning / Senast slaget nummer
	Automatisk återuppringning

	Svara
	Svara på ett externt samtal
	Svara på ett internt samtal
	Ställa in telefonens svarsläge

	Plocka samtal
	Upplockning från anknytning
	Upplockning från grupp
	Upplockning i svarsgrupp

	Samtalsvolym
	Ändra samtalsvolym

	Ringsignal
	Ändra ringsignalsvolym
	Ändra ringsignal

	Headset
	Headset (som ansluts till lursladd)

	Flytta över samtal
	Överflytt till annan anknytning
	Överflytt till anknytning som finns på flexknapp
	Överflytt till upptagen anknytning
	Överflytt till externt nummer
	Överflytt till direkt till röstbrevlåda

	Parkera samtal
	Parkera ett externt samtal
	Ta tillbaka ett parkerat samtal

	Parkera i parkeringsgrupp
	Parkera i parkeringsgrupp
	Hämta ett samtal från parkeringsgrupp

	Vidarekoppling
	Aktivera en vidarekoppling
	Ta bort en vidarekoppling
	Följ mig
	ISDN/AXE tjänsten vidarekoppling (*21*)

	Kortnummer
	Lägga in / ändra kortnummer
	Ta bort ett kortnummer
	Använda ett kortnummer
	Uppringning med namnval

	Hänvisningar
	Aktivera hänvisning
	Ta bort en hänvisning
	Skapa ett individuellt meddelande

	Stör Ej
	Aktivera/Ta bort Stör Ej

	UCD Stör Ej
	Aktivera/Ta bort UCD Stör Ej

	Röstbrevlåda
	Spela in ett röstbesked
	Radera eget röstbesked
	Uppspelning av eget röstbesked
	Aktivera ditt röstbesked
	Koppla ur ditt röstbesked
	Lyssna av meddelande från egen apparat
	Fjärrstyrd röstbrevlåda

	Övriga röstkortsfunktioner
	Meddelande väntar
	Flytta över ett meddelande till annan anknytning
	Uppspelning av system/anknytningsstatus
	Inspelning av samtal (Two-way recording)

	Nummerpresentation / A-Nummer
	För att visa A-nummer
	Bläddra i A-nummer listan
	Skifta mellan A-nr och namn i listan
	Ringa upp ett sparat A-nummer:
	Spara ett A-nummer i kortnummerlista
	Radera ett A-nummer
	Radera alla A-nummer
	Dölja utgående A-nummer

	Mobile Extension
	Registrera telefonnummer
	Koppla in/ur funktionen
	Alternativt nummer
	UCD-anrop (endast version 3.7 eller senare)
	Flytta över ett samtal

	Hot-Desk
	Logga in på en Hot-Desk-telefon
	Logga ut från en Hot-Desk-telefon

	Konferens
	Koppla upp konferens
	Avsluta en konferens
	Gå ur en konferens

	Konferensrum (hetalinjen)
	Aktivera ett konferensrum
	Koppla ur ett konferensrum
	Internt anrop till ett Konferensrum
	Externt anrop till ett Konferensrum

	Övriga funktioner
	Namn i display
	Sekretess
	Behörighetskod
	Språk i display
	Spara slaget nummer
	Spärr för utgående samtal
	Väckning / Påminnelsesignal
	Kontrollera programversion
	Allanrop / Sökning
	Påskyndning
	Välja en specifik linje eller linjegrupp
	Påtvingat högtalarläge/snabbtelefonläge
	Stänga av larm
	Dörröppning
	Bakgrundsmusik
	Linjekö
	Inbrytning
	Blockering av direktvalsnummer
	Anropsbevakning (Call Coverage)


	System och telefonistfunktioner
	Aktivera hänvisningar
	Ta bort en hänvisningar
	Skapa ett systemmeddelande (text)
	Ta bort Stör Ej, Hänvisning och Vidarekoppling
	Ställa in datum och tid
	Ändra format för tid
	Ändra format för datum
	Behörighetskoder
	Automatisk Dag-/Natt-/Helg-koppling
	Dag/Natt/Helg-koppling
	Tillfällig spärr av anknytning
	Spärr av utgående linjer
	Hämta klockan från ISDN
	Väckning / Påminnelsesignal
	Stänga av Konferensrum (se not 1)
	Vidarekoppling (se not 1)
	Aktivera röstbrevlåda (se not 1)
	Radera all A-nummer
	Namn på anknytning
	Spela in systemmeddelande/kösvar
	Förinspelade systemmeddelanden

	Flexknappar
	Programmera egna flexknappar
	Lägga in en funktion på flexknapp
	Radera en flexknapp

	Funktionsknappar
	Flexknappskoder

	Funktionsmenyn
	Telefonistmenyn


	Register


